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REGULAMIN UCZESTNICTWA W KURSACH T
move ORGANIZOWANYCH PRZEZ AKADEMIE TANCA
arte MOVE ARTE

§ 1 Postanowienia ogdlne

Regulamin okresla prawa i obowiazki Stron oraz Uczestnika stanowi umowe w rozumieniu art. 384

Kodeksu cywilnego.

Akceptacja Regulaminu oraz wypetnienie formularza rejestracyjnego na Platformie Active Now lub

stronie www.movearte.pl, oznacza wyrazenie woli zawarcia umowy z MOVE ARTE na warunkach

okreslonych w Regulaminie.

Niniejszy dokument dotyczy zasad obowigzujacych w Move Arte, w tym mozliwosci wstepu na sale i

udziatu w aktywnosciach oferowanych przez Move Arte.

Regulamin jest nieprzerwanie i nieodpfatnie udostepniony przez MOVE ARTE na Stronie

internetowej w sposéb umozliwiajacy Rodzicowi lub Uczestnikowi jego pozyskanie, odtwarzanie i

utrwalanie.

Nieznajomos$¢ Regulaminu nie zwalnia z jego przestrzegania.

Wiascicielem Move Arte jest Stowarzyszenie MOVE ARTE, z siedziba przy ulicy Jagodowej 1, NIP:

6463008432, REGON: 52701806400000, zarejestrowane w Rejestrze Stowarzyszen pod nr

KRSO0001070T119, tel: 511760809, 883666567, e-mail: kontakt@movearte.pl.

Celem Stowarzyszenia MOVE ARTE jest kultura fizyczna i sport, aktywnos$é ruchowa w szczegdélnosci

dzieci, mtodziezy, oséb z niepetnosprawnoscia oraz oséb starszych.

Zajecia odbywaja sie:

a) w budynku przy ul. Ledzinskiej 88, 43-143 Ledziny,

b) w budynkach placéwek wspédtpracujacych.

W szczegdlnych przypadkach Akademia Tanca Move Arte zastrzega sobie prawo przeniesienia zaje¢

do innej siedziby.

Zabrania sie wykorzystywania jakichkolwiek materiatéw publikowanych na stronie internetowej

Akademii Tahca Move Arte (w tym opisdw i zdjec) bez pisemnej zgody dyrektora akademii.

Pojecia zapisane wielka literg maja nastepujace znaczenie:

a) Regulamin - niniejszy regulamin;

b) Akademia - szkota tanca, ktérej wtascicielem jest Stowarzyszenie Move Arte, NIP: 6463008432;

c) Kurs - cykl zaje¢ artystycznych o charakterze pozaszkolnym edukacyjnym i zorganizowanym dla
Uczestnikéw, prowadzonych przez instruktoréw zatrudnianych przez Akademig, sktadajacych sie
z czesci teoretycznej oraz praktycznej, po ukonczeniu ktérych Uczestnik otrzymuje dyplom
ukonczenia. Zajecia artystyczne maja na celu przygotowanie grup do wydarzenia artystycznego
w postaci pokazéw tarica zorganizowanych przez Akademie, ale takze przedstawien, pokazow i
zawodow organizowanych przez inne jednostki;

d) Wydarzenie — wydarzenie dodatkowe, nie wchodzgce w zakres Kursu, za ktére pobierana jest
dodatkowa opfata i na ktdére obowigzuja zapisy. Liczba miejsc na wydarzenie jest ograniczona.
Decyduje kolejnos¢ zapisu.

e) Zajecia-lekcja sktadajaca sie na dany Kurs. Stanowi jg zaréwno czes¢ teoretyczna jak i praktyczna.
Zajecia moga by¢ prowadzone w formie lekcji:

i) - Stacjonarnych - w szkole lub w innym budynku, zgodnie z §1 ust. 8 niniejszego regulaminu;
ii) - Online — za pomoca platformy internetowej;

f) Lekcja pokazowa - pierwsze zajecia Uczestnika po zapisaniu sie przez system Active Now, po
ktérych odbyciu Uczestnik moze zrezygnowac z Kursu bez naliczania optaty rezygnacyjnej, lub
dalej w nim uczestniczy¢ uiszczajac réznice kwoty do miesiecznej optaty.
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g) Okres adaptacji — pierwsze 4 zajecia dla Uczestnikéw zajec¢ z poziomu Pierwszy Krék, ‘podczas
ktérych Uczestnicy moga pozostaé na zajeciach w towarzystwie Rodzica/Opiekuna prawné:go. Z
kazda kolejna lekcja czas przebywania na sali zajeé¢ Rodzica/Opiekuna prawnego jest skracany.

h) Uczestnik - osoba zapisana na dany Kurs. W przypadku, gdy Uczestnikiem jest osoba
niepetnoletnia, reprezentuje ja rodzic/opiekun prawny;

i) Rodzic - rodzic lub opiekun prawny Uczestnika, bedacy Konsumentem, ktéry zawiera Umowe w
imieniu Uczestnika;

j)  Strony - Rodzic lub opiekun prawny Uczestnika/Uczestnik i MOVE ARTE;

k) Optata - optata nalezna na rzecz Akademii z tytutu udziatu w Kursie przez Uczestnika. Na
Wszystkie podane opfaty s cenami brutto w polskich ztotych. Akademia zastrzega mozliwos¢
zmiany wysokosci Optaty.

) Umowa - stosunek prawny taczacy MOVE ARTE z Rodzicem lub opiekunem prawnym
Uczestnika/Uczestnikiem, okreslajgcy wzajemne zobowigzania stron.

m) Strona internetowa - strona internetowa prowadzona przez Akademie znajdujgca sie pod
adresem: www.movearte.pl, na ktérej znajduja sie informacje o Akademii i Kursach.

n) Grafik - harmonogram Kurséw.

o) Sita wyzsza - zdarzenia pozostajace poza kontrola kazdej ze Stron, ktérych nie mogly one
przewidzie¢ ani zapobiec, a ktére zaktécajag lub uniemozliwiaja realizacje Kursu, w tym ogtoszenie
jednego ze stanéw nadzwyczajnych lub wprowadzenie aktu prawnego uniemozliwiajgcego
dalsze funkcjonowanie Akademii. Za Site wyzsza nie uznaje sie kontuzji/choroby/przebywania na
izolacji lub kwarantannie przez Uczestnika.

p) Polityka prywatnosci — informacje dla Ustugobiorcéw/Uczestnikéw o tym, jakie dane osobowe s3
o nich zbierane i jak beda wykorzystywane, dostepne na Stronie internetowe;.

q) Procedura realizacji polityki bezpieczenstwa sanitarnego - spis regut i zasad postepowan w celu
zwiekszenia bezpieczenstwa dla pracownikéw oraz Uczestnikéw, zminimalizowania ryzyka
zakazenia pracownikéw oraz Uczestnikéw i innych oséb z zewnatrz, ograniczenia liczby
kontaktéw na terenie Akademii, kompleksowego dziatania dostosowanego do etapu
zaawansowania stanu epidemicznego, dostepny na Stronie Internetowej oraz na recepcji.

r) Platforma - strona internetowa ActiveNow, stuzgca do obstugi Akademii.

§ 2 Rejestracja na zajecia i lekcja pokazowa

Na Kurs prowadzony przez Akademie Tarnca Move Arte moga zapisac¢ sie wszystkie osoby, ktére
ukonczyty 18 lat oraz osoby matoletnie pod warunkiem zaakceptowania regulaminu przez rodzicéw
lub opiekundéw;

Uczestnicy/Opiekunowie Uczestnikéw Kurséw na poziomie Reprezentacja lub Turniej sg zobowigzani
do przestrzegania regulaminéw wewnetrznych dla danego Kursu;

Rejestracji na wybrany Kurs mozna dokona¢ wypetniajac formularz zapisu zamieszczony na stronie
www.movearte.pl lub na platformie ActiveNow;

Wypetnienie formularza zapisu jest warunkiem koniecznym, aby przystapi¢ do Kursu i
zarezerwowac miejsce;

Whniesienie optaty rejestracyjnej potwierdza rezerwacje miejsca na Kursie;

Niezgtoszona nieobecno$¢ uczestnika na lekcji pokazowej bez jej zgtoszenia na Platformie lub
mailowo powoduje usuniecie z listy uczestnikéw Kursu. Optata rejestracyjna w takim przypadku nie
jest zwracana. Konieczne jest ponowne wypetnienie formularza rejestracyjnego i dokonanie optaty;
Uczestnik/rodzic Uczestnika otrzymuje potwierdzenie przyjecia na wskazany adres e-miat;

Po odbyciu Lekcji pokazowej Uczestnik/rodzic Uczestnika decyduje o kontynuacji Kursu lub o
rezygnacji z zajeg;

W przypadku rezygnacji Uczestnik/rodzic Uczestnika zostaje wypisany z listy Uczestnikéw Kursu.
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niepetnoletnich) decyduje sie na dalsze uczestnictwo w Kursie, optata rejestracyjna jest rozliczana na
poczet miesiecznej optaty za kurs i jest zobowigzany do uiszczenia pozostatej czesci optaty za Kurs w
terminie do 7 dni od daty lekcji pokazowej;

Szczegdtowe informacje odnosnie ptatnosci za dany Kurs zostaty wskazane w informacjach o kursie
na Platformie oraz w formularzy rejestracyjnym na zajecia;

Znizki i promocje nie tacza sie. Naliczana jest najbardziej korzystna znizka dla Uczestnika. Informacje
o obowigzujacych znizkach i promocjach znajduja sie na stronie www.movearte.pl;

W przypadku, gdy Zajecia prowadzone s3a online, pierwsza lekcja pokazowa odbywa sie takze w tej
formie (albo w ogdle nie odbywa sie).

§3 Sposéb zawarcia Umowy

Udziat w Kursie nastepuje kazdorazowo na podstawie Umowy zawartej pomiedzy Move Arte, a
Rodzicem dziatajacym w imieniu Uczestnika, na warunkach okreslonych szczegétowo w niniejszym
Regulaminie oraz wedtug aktualnych cen wskazanych na Platformie lub w formularzu
rejestracyjnym w momencie rejestracji przez Uczestnika/Rodzica;

Rodzic moze zawrze¢ Umowe z Move Arte jedynie na odlegtos¢ poprzez Formularz rejestracyjny
wypetniony na Platformie Active Now lub Stronie internetowej, zgodnie z procedurg opisang w § 4
Regulaminu.

Rodzic zobowigzany jest do podania danych oznaczonych jako wymagane;

Umowa jest zawierana na czas okreslony — od daty rejestracji do daty zakonczenia Kursu, dostepnej
na Platformie.

§4 Procedura zawarcia Umowy na odlegtosé

Do zawarcia Umowy na odlegtos¢ moze dojs¢ w drodze komunikacji elektronicznej poprzez
Formularz rejestracyjny wypetniony i ztozony na Platformie Active Now lub Stronie internetowe].
Rodzic, korzystajac z takiej formy zawarcia Umowy, moze zapoznac sie z trescig Regulaminu podczas
wypetniania Formularza rejestracyjnego;

Do zawarcia Umowy na odlegtos¢ dochodzi po ztozeniu przez Rodzica Oswiadczenia o akceptacji
Regulaminu, koniecznych os$wiadczen i zgéd w formie zaznaczenia checkbox przy Formularzu
rejestracyjnym,

Liczba Uczestnikéw Kursu/Wydarzen jest ograniczona. W przypadku braku dostepnosci miejsc na
Kurs/Wydarzenie ze wzgledu na przekroczenie limitu oséb lub z innych przyczyn zwigzanych z
organizacja Kursu/Wydarzenia, Rodzic, zamiast potwierdzenia dostepnosci miejsca na
Kurs/Wydarzenie, otrzyma wiadomosé e-mail z informacjg, ze dany Uczestnik zostat umieszczony na
liscie rezerwowej. W przypadku, gdy lista rezerwowa oséb oczekujacych na rejestracje jest diuzsza
niz limit oséb mogacych uczestniczyé w Kursie/Wydarzeniu, Rodzic zostanie poinformowany o
niezakwalifikowaniu danego Uczestnika do udziatu w Kursie/Wydarzeniu.

§5 Sposéb rozwigzania Umowy

Umowa zostaje rozwigzana wraz z uptynieciem terminu zakonczenia Kursu.

Rozwigzanie Umowy przed terminem jej zakonczenia nastepuje poprzez oswiadczenie woli o
rezygnacji przekazane Move Arte za pomoca wiadomosci e-mail. W przypadku zgtoszenia rezygnacji
za pomoca innych srodkéw Move Arte pozostawi oswiadczenie bez rozpatrzenia i dalsze naliczanie
optat za Kurs.
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Rozwigzanie Umowy przed terminem jej zakonczenia, ktére nastapi po 0110 danéﬂigoz_zs‘eizpnu
artystycznego, powoduje naliczenie optaty w wysokosci sumy dwdch optat za pojedyncze Zajecia w
Kursie.

§ 6 Organizacja Zajec¢

Akademia oferuje Kursy w formie lekcji tarica akrobatyki oraz zaje¢ ogdélnorozwojowych, sktadajace
sie z czesci teoretycznej i praktycznej, odbywajace sie zgodnie z Grafikiem zaje¢ dostepnym na
Stronie internetowej i Platformie. Uczestnicy moga dosta¢ dodatkowe materialy edukacyjne do
kursu w formie papierowej lub elektronicznej;

W szczegdlnych przypadkach, Akademia Tanca Move Arte zastrzega sobie prawo do prowadzenia
zaje¢ w trybie zdalnym za pomoca platformy internetowej, zgodnie z ustalonym harmonogramem
zajed;

Informacja o czasie trwania kursu i ilosci Zaje¢ w ramach Kursu dostepna jest na Platformie w
informacjach szczegdétowych dotyczacych Kursu;

Kursy taneczne maja na celu przygotowanie uczestnikéw zaréwno do tanecznych zawodoéw
sportowych, jak i do wydarzenia artystycznego w postaci pokazu tanecznego organizowanego przez
MOVE ARTE, ale takze przedstawien, pokazéw i zawoddéw organizowanych przez inne jednostki;
Zajecia w ramach Kursu odbywajg sie w czasie trwania roku szkolnego lub dtuzej - zgodnie z
informacja dostepna w szczegdtach Kursu na Platformie;

Aby ukonczy¢ dany Kurs, wymagane jest regularne uczeszczanie na lekcje — minimum 90%
obecnosci w ciggu semestru. Przed kazda lekcja sprawdzana jest lista obecnosci;

Zajecia, w zaleznosci od poziomu maja rézna dtugosg;

Zajecia z poziomu Pierwszy Krok odbywaja sie z zachowaniem okresu adaptacji dla Uczestnikdéw
zarejestrowanych na zajecia przed rozpoczeciem nowego sezonu;

Pomiedzy Zajeciami obowigzuja min. 5 minutowe przerwy na dezynfekcje i wywietrzenie
pomieszczenia, w ktérym odbywaja sie Zajecia;

Po ukonczeniu Kursu uczestnicy otrzymuja dyplom;

Akademia ma prawo do zamknigcia zapiséw na Kurs, o ile liczba oséb bedzie wystarczajaca;
Uczestnik w trakcie trwania kursu ma prawo do odrobienia 10 wczes$niej zgtoszonych na Platformie
nieobecnosci, wyjatkiem od tej zasady sg Uczestnicy kurséw na poziomie Reprezentacja, gdzie
kwestie odrabiania reguluja regulaminy wewnetrzne Kurséw.

Nieobecnosci nalezy zgtosi¢ na Platformie maksymalnie 180 minut przed rozpoczeciem Zaje¢;
Uczestnik ma mozliwo$¢ odrobienia zajec z inng, dowolnie wybrana grupa w ramach tego samego
poziomu wciggu 28 dni; pod warunkiem zgtoszenia nieobecnosci zgodnie z pkt 13. i wyboru terminu
odrabiania nieobecnosci na Platformie;

Nieobecnosci zgtoszone w dwéch ostatnich tygodniach semestru musza zosta¢ odrobione do konca
tego semestru. Nie ma mozliwosci przeniesienia odrabiania zaje¢ na nowy semestr;

Za zachowanie, ktére innym uczestnikom przeszkadza w zajeciach lub narusza postanowienia
Regulaminu wiasciciel Akademii Tarhca Move Arte ma prawo skresli¢ kursanta z listy uczestnikéw
zajed;

Korzystanie z aparatéw i kamer podczas zaje¢ w ramach Akademii Tanca Move Arte, bez
pisemnej/ustnej zgody jej kierownictwa, jest zabronione;

Akademia nie oferuje Uczestnikom Zajec¢ opartych o ¢wiczenia z wykorzystaniem muzyki. Wszelkie
utwory wykorzystywane podczas Zaje¢ majag charakter prywatny i positkowy. Uczestnik zobowigzuje
sie do niestuchania jakichkolwiek utwordéw i deklaruje, ze nie wptywaja one na decyzje o wyborze
Kursu, jednoczesnie zostat poinformowany, ze cze$¢ pracownikéw Akademii stucha ich dla poprawy
wiasnego nastroju;

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu i miejsca Zajec.
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§ 7 PYatnosci za Zajecia

Uczestnik lub rodzic/opiekun prawny Uczestnika ponosi miesieczng optate, ktéra jest ustalana w
zaleznosci od ilosci lekcji w danym miesigcu i obowigzuje w okresie i wysokosci wskazanych w
formularzu rejestracyjnym lub informacji o Kursie dostepnej na Platformie;

Optata miesieczna ustalana jest automatycznie na podstawie ilosci Zaje¢ przypadajacych w miesiacu;
Nieobecnos$¢ na Zajeciach nie zwalnia z obowigzku wnoszenia opfaty;

Nieobecnos¢ Uczestnika na Zajeciach (w tym wywotana stanem zdrowia) nie zobowiagzuje Akademii
do obnizenia ptatnosci za kolejny miesigc ani do przeprowadzenia zaje¢ dodatkowych;

W trakcie trwania Kursu mozliwe jest jednokrotne zawieszenie postanowien umowy na okres trwania
jednego miesigca (4 kolejnych Zaje¢) z wyjatkiem miesigca, w ktérym bedzie odbywac sie gala
podsumowujaca Kurs;

Ptatnos¢ za Zajecia odbywa sie do 10 dnia kazdego miesigca, po tym terminie zostana naliczone
ustawowe odsetki za opdznienie w wyniku nieterminowej wpftaty;

Optate za Kurs/ Szkolenie nalezy uisci¢ poprzez zlecenie zaptaty na Platformie lub przelewem na
konto Stowarzyszenia;

Uczestnik lub rodzic/opiekun prawny Uczestnika moze otrzymadé rozliczenie ptatnosci w formie
faktury VAT. O checi rozliczenia w takiej formie nalezy poinformowac poprzez wiadomos$¢ e-mail na
adres: kontakt@movearte.pl;

Akademia zastrzega sobie prawo do wprowadzenia dodatkowej optaty dla Uczestnika/opiekuna
prawnego na poczet organizacji tanecznych zawodéw sportowych lub wydarzenia artystycznego w
postaci pokazu tanecznego organizowanego przez Akademie;

Akademia moze odmodwié wstepu na zajecia osobie, ktérej status piatnosci pozostaje
nieuregulowany w dniu zaje¢;

W przypadku braku uregulowania przez Uczestnika lub rodzica/opiekuna prawnego Uczestnika
naleznosci za 2 kolejne okresy Akademia moze skresli¢ Uczestnika z listy oséb zapisanych na Kurs ze
skutkiem natychmiastowym.

§ 8 Zastepstwa i odwotanie Zajeé

Szkota powiadamia Uczestnikéw o odwotaniu zaje¢ za pomoca wiadomosci e-mail, sms lub/oraz

telefonicznie oraz w miejscu, w ktérym zwyczajowo odbywaja sie zajecia Kursu;

Szkota powiadamia Uczestnikdw o przeprowadzeniu zaje¢ w trybie zdalnym po uprzednim

poinformowaniu uczestnikédw kursu przy pomocy wiadomosci email, sms lub telefonicznie oraz w

miejscu, w ktérym zwyczajowo odbywaja sie zajecia;

Akademia Tahca Move Arte zastrzega sobie mozliwos¢ rozwigzania grupy w nastepujacych

przypadkach:

a) zapisania sie na kurs mniejszej liczby oséb niz minimalna liczba uczestnikéw potrzebna do jego
rozpoczecia, tj. 8 osdb;

b) zmniejszenia sie liczby oséb uczeszczajacych na zajecia ponizej minimalnej liczby uczestnikow
potrzebnej do jego kontynuacji (8 oséb);

W przypadku rozwigzania grupy, Akademia Tarhca Move Arte zwraca wptacone optaty za Zajecia w

biezgcym miesigcu ktére sie nie odbyty, umozliwia przepisanie sie do innej grupy, w ktérej sg wolne

miejsca;

W przypadku choroby instruktora badz innej losowej przyczyny uniemozliwiajgcej stawienie sie

prowadzacego na kurs, Akademia Tanca Move Arte organizuje zastepstwo badz wyznacza

dodatkowy termin zaje¢;
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Akademia Tanca Move Arte zastrzega sobie prawo odwotania poszczegdlnych zajeé V\;‘i“pr;ypiadku
braku mozliwosci zorganizowania zastepstwa w sytuacji nieobecnosci instruktora oraz problemow
technicznych wynikajacych z awarii sprzetu w placéwce, w ktérej odbywaja sie zajecia.

§ 9 Bezpieczenstwo

Akademia dokfada wszelkich staraf, aby liczba uczestnikéw na zajeciach zapewniata komfort i
bezpieczenstwo na sali, dlatego liczba miejsc w grupach jest scisle ograniczona i decyduje o niej
Akademia. Wiecej na temat ograniczen liczby osdéb na zajeciach w Procedurze realizacji polityki
bezpieczenstwa sanitarnego;

Na sali moga przebywac jedynie uczestnicy Kursu, instruktor oraz pracownik Move Arte. Z uwagi na
komfort oraz bezpieczeristwo uczestnikdw zajeé, opiekunowie oraz osoby towarzyszace nie maja
prawa przebywac na sali tanecznej. W razie uzasadnionej potrzeby tozsamos¢ kazdej z oséb
wchodzacych do Akademii bedzie weryfikowana;

Osoby, ktére nie zastosuja sie do zasad wynikajacych z przedmiotowego dokumentu, beda pod
wplywem alkoholu lub innych niedozwolonych srodkéw odurzajacych, ich zachowanie bedzie
przeszkadzato innym uczestnikom kursu lub bedzie zagrazato bezpieczenstwu oséb i wyposazeniu
sali moga zostac¢ poproszone o opuszczenie Akademii;

Akademia nie ubezpiecza uczestnikdéw kurséw od nastepstw nieszczesliwych wypadkdw, ani tez nie
ponosi odpowiedzialnosci za zaistniate nieszczesliwe wypadki w najszerszym zakresie
dopuszczalnym przez powszechnie obowigzujgace przepisy prawa. Osoby, ktére chca byc
ubezpieczone na wypadek zdarzenia zaistniatego podczas zaje¢ tanecznych, powinny wykupié
stosowne ubezpieczenie we wiasnym zakresie;

Uczestnik ma obowigzek niezwiocznie poinformowac prowadzacego o jakichkolwiek niepokojacych
symptomach, w szczegdlnosci znacznym pogorszeniu samopoczucia, bélach i zawrotach gtowy,
mdtosciach, bélach kregostupa, bélach stawdéw oraz natychmiast zaprzesta¢ wykonywania ¢wiczen.
Zapisujac sie na zajecia uczestnik powinien swiadomy wiasnego stanu zdrowia, kondycji fizycznej
oraz nie posiadac¢ przeciwskazan do uprawiana aktywnego ruchu. Akademia nie odpowiada za
kontuzje uczestnikéw, wyniktych z zaniedbania wilasnego zdrowia w najszerszym zakresie
dopuszczalnym przez przepisy powszechnie obowigzujace. W przypadku probleméw zdrowotnych
Akademia rekomenduje konsultacje z lekarzem sportowym;

Uczestnicy oraz osoby trzecie przebywajgce na terenie placéwki Akademii zobowigzane sg do
przestrzegania przepiséw sanitarnych obowigzujacych na terenie Akademii lub w miejscu
prowadzenia zaje¢ oraz polecen instruktordw i uprawnionych pracownikéw, jak réwniez do
zachowania czystosci i poszanowania mienia Akademii;

Na zajeciach obowigzuje obuwie na zmiane lub skarpetki antyposlizgowe;

Przebywanie w sali, gdzie odbywa sie dany kurs jest dozwolone tylko za wiedzg i zgoda instruktora
lub innych pracownikéw Akademii.

Uzytkowanie sal, urzadzen sportowo-rekreacyjnych i pomieszczen sanitarnych powinno by¢ zgodne
z ich przeznaczeniem. Uczestnicy zobowigzani sg do zachowania porzadku w szatniach, w toaletach;
Uczestnik lub rodzic/ opiekun Uczestnika w przypadku uczestnika niepetnoletniego ponosi
odpowiedzialnos$¢ za wyrzadzone szkody, w tym szkody powstate w wyniku niezastosowania sie do
polecen instruktora lub pracownika Akademii na zasadach ogdélnych wynikajacych z powszechnie
obowiagzujacych przepiséw prawa;

Ewentualne przypadki zagubienia lub uszkodzenia mienia powinny by¢ niezwitocznie zgtaszane
instruktorowi lub wiascicielowi Akademii;

Akademia zakazuje wnoszenie bizuterii na Zajecia prowadzone w Akademii;
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Akademia nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione, zgubione lub skradzioné“n:aifcerenie
studia i w jego obrebie w najszerszym zakresie dopuszczalnym przez obowigzujace prawo, chociaz
Akademia stara sie zapewniaé Uczestnikom jak najwiekszy poziom bezpieczenstwa;

14) Uczestnik lub rodzic/opiekun prawny Uczestnika winien jest zapytaé o zgode instruktora na

15)

16)

17)

1)

2)

5)

filmowanie, lub fotografowanie jego zaje¢;

Sposdb prowadzenia zajeé, sekwencje ruchdéw, metodyka oraz catoksztatt organizacyjny stanowi
utwér w rozumieniu ustawy Prawo autorskie i pokrewne, przygotowany przez kierownictwo i
instruktoréw Akademii. Kazdy z utworéw objety jest prawami autorskimi, a wszelkie préby
kopiowania, udostepniania, nasladowania oraz zwielokrotniania utworéw spowoduje zawiadomienie
odpowiednich organdéw i wszczecie postepowania sagdowego.

Teren, na ktérym odbywaja sie zajecia oferowane przez Akademie stanowi wtasnos¢ prywatna i nie
moze by¢ uznawany za przestrzen publiczng ani miejsce ogdlnodostepne. Na terenie Akademii moga
w okreslonych godzinach przebywaé tylko osoby spetniajace kryteria wynikajace z niniejszego
dokumentu. Zabrania sie, by osoby trzecie, bez wzgledu na podmiot, ktéry reprezentuja mogty
poruszac sie po terenie Akademii. W przypadku zaktécenia pracy instruktoréw lub administracji
natychmiast wzywane zostang odpowiednie stuzby z informacjg o utrudnianiu pracy noszacym
znamiona nekania przez osoby trzecie. Dla 0oséb trzecich, ktére utrudniaja prace bedzie kazdorazowo
naktfadana kara pieniezna w wysokosci dziennego obrotu studia za kazda godzine utrudnien w
funkcjonowaniu Akademii;

Akademia oswiadcza, ze ze wzgleddw bezpieczenstwa, na wypadek wtargniecia oséb trzecich
niebedacych uczestnikami ani ich opiekunami prawnymi lub rodzicami, pracownikami Akademii,
teren MOVE ARTE bedzie rejestrowany w formie audio i video za pomoca takich urzadzen jak telefon
komoérkowy, kamera, itp., a zapisane materiaty moga by¢ udostepnione podmiotom zewnetrznym w
wypadku naruszenia bezpieczenstwa lub w wyniku zalegtosci finansowych, co w przypadku sporéw
prawnych postuzy jako materiat dowodowy. Materiaty, ktére nie zostang wykorzystane przy sporach
prawnych beda kazdorazowo usuwane w terminie do 14 dni od ich utrwalenia. Jest to dziatanie
jedynie prewencyjne w trosce o najwyzszg jakos¢ swiadczonych ustug. Jesli dana osoba nie wyraza
zgody na nagrywanie, proszona jest o opuszczenie MOVE ARTE przed rozpoczeciem utrwalania
dzwieku lub obrazu.

§10 Sita wyzsza

W przypadku wystapienia Sity wyzszej, Akademia, o ile taka okoliczno$¢ uniemozliwia lub utrudnia
prawidtowe wywigzanie sie z realizacji Kursu niezwiocznie (ale nie pézniej niz w terminie 7 dni)
powiadomi Uczestnika lub rodzica/opiekuna prawnego Uczestnika o takich okolicznosciach i ich
przyczynie;

W przypadku wystgpienia Sity wyzszej, Akademia jest uprawniona do przejscia na tryb
nauczania/prowadzenia zdalnego i realizacji Kursu w formie ,zaje¢ online” do korica trwania Kursu;
Forma realizacji Kursu zostanie przedstawiona Uczestnikowi lub rodzicowi/ opiekunowi prawnemu
Uczestnika niezwiocznie po wystapieniu Sity wyzszej i zwigzanej z tym reorganizacjg Akademii oraz
po zapoznaniu sie z aktualnymi wytycznymi odpowiednich stuzb wraz z nowo obowigzujacym
prawem. Zostanie ona udostepniona za posrednictwem dostepnych kanatéw komunikacji z
Uczestnikiem lub rodzicem/ opiekunem prawnym Uczestnika;

Uczestnik lub rodzic/opiekun prawny Uczestnika bedzie mdégt zapoznaé sie z nowymi zasadami
realizacji Kursu oraz dokonac ich akceptacji w przypadku checi kontynuowania Kursu. Brak reakcji ze
strony Uczestnika lub rodzica/opiekuna prawnego Uczestnika traktowany jest jako akceptacja
kontynuowania Kursu w formie online;

W przypadku akceptacji sposobu realizacji Kursu Akademia zobowigzuje sie do zachowania
najwyzszego, obiektywnie mozliwego w danej sytuacji poziomu realizacji Kursu na wczes$niej
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ustalonych zasadach cenowych. Poziomm merytoryczny nie ulega zmianie, jedynie\"i‘zasz Srodki
techniczne realizacji Kursu zostang dostosowane do aktualnej sytuacji w mozliwie nieinwazyj‘n:y' dla
Uczestnika sposdb;

W przypadku braku zgody Uczestnika lub rodzica/opiekuna prawnego Uczestnika na przejécie na
wyzej opisany tryb w sytuacji wystgpienia Sity wyzszej, przystuguje Uczestnikowi lub
rodzicowi/opiekunowi prawnemu Uczestnika prawo ztozenia pisemnego wypowiedzenia w celu
rezygnacji z Kursu w sposdéb opisany w 8§85 ust. 15 Regulaminui;

Przejécie na tryb zdalny nie uprawnia Uczestnika lub rodzica/opiekuna prawnego Uczestnika do
zadania obnizenia ceny, wyptaty odszkodowania lub zagdania natychmiastowej rezygnacji z Kursu.

§ 11 Zwroty i Reklamacje

Zwroty wykonywane sg na podstawie zasadnego wniosku o zwrot ztiozonego przez Uczestnika lub
rodzica/opiekuna prawnego Uczestnika oraz dostarczonego przez niego rachunku lub faktury VAT w
ciggu 14 dni od dnia dostarczenia wniosku droga elektroniczna lub pisemna.

Zwrot wpfaconych optat za zajecia moze nastapic:

a) w przypadku rozwigzania grupy;

b) choroby Uczestnika (zwolnienie L4 wystawione przez lekarza uniemozliwiajgce uczestnictwo w
Zajeciach do konca trwania Kursu). W przypadku choroby dtuzszej niz jeden miesiac,
potwierdzonej przez lekarza, pienigdze za optacany miesigc zostajg przesuniete na poczet optaty
za nastepny miesiac zajec.

Uczestnik lub rodzic/opiekun prawny Uczestnika moze ztozyé reklamacje pisemnie lub w formie

poczty elektronicznej, jezeli ustugi Swiadczone nie s3 realizowane przez Akademie lub s3 realizowane

niezgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu. Akademia ponosi odpowiedzialnosé
wzgledem Uczestnika lub rodzica/opiekuna prawnego Uczestnika zgodnie z zasadami ogdlnymi

Kodeksu Cywilnego.

Reklamacja powinna zawiera¢:

a) dane tozsamosci reklamujacego,

b) temat reklamacji oraz okres, ktérego reklamacja dotyczy,

c) okolicznosci uzasadniajgce reklamacje,

d) podpis reklamujacego — w przypadku reklamacji ztozonej w formie pisemnej.

Wszelkie reklamacje nalezy skfada¢ pisemnie w miejscu, gdzie odbywaja sie Zajecia lub droga e-

mailowa na adres: kontakt@movearte.pl niezwiocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia

zaistnienia zdarzenia stanowigcego podstawe reklamacji. W przypadku sktadania reklamacji poczta
elektroniczng, reklamacja powinna by¢ wystana z adresu e-mail wskazanego w Platformie podczas
rejestracji pod rygorem pozostawienia bez rozpoznania.

Akademia udziela odpowiedzi na reklamacje droga elektroniczng na wskazany przez reklamujacego

adres poczty elektronicznej lub w formie pisemnej na adres podany przez reklamujacego w terminie

30 dni od dnia jej otrzymania.

Akademia moze pozostawic¢ reklamacje bez rozpoznania, jezeli:

a) reklamacja dotyczy kwestii wyjasnionej w Regulaminie. W takim przypadku odpowiedz na
reklamacje zawiera odestanie do stosownego punktu Regulaminu,

b) reklamacja dotyczy kwestii wyjasnionej uprzednio w odpowiedzi na poprzednie zgtoszenie
reklamacyjne danego Uczestnika lub rodzica/opiekuna prawnego Uczestnika. W takim
przypadku odpowiedz na reklamacje zawiera odestanie do stosownej korespondencji,

c) reklamacja pochodzi od osoby trzeciej, ktéra nie posiada stosownego upowaznienia lub
petnomocnictwa,

d) zostanie ztozona po uptywie 14 dni od dnia ujawnienia sie przyczyn reklamacji.
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Jezeli reklamacja nie spetnia warunkdéw formalnych, o ktérych wyzej mowa, Akade?ﬁiaiwzywa
reklamujacego do jej uzupetnienia w terminie nie diuzszym niz 7 dni wraz z pouczeniem‘,:irz w
przypadku braku uzupetnienia w oznaczonym terminie reklamacja zostanie pozostawiona bez
rozpoznania.

Ustugodawca poinformuje niezwiocznie reklamujacego o skorzystaniu z prawa do pozostawienia
reklamacji bez rozpoznania.

§12 Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeh

Szczegdtowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania przez Rodzica z pozasadowych
sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur
dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw
konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujacymi adresami
internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw:

a) http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php

b) http://mwww.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php oraz

c) http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php

§13 Dane osobowe

Informacje o sposobie i celach przetwarzania danych osobowych Rodzica i Uczestnika znajduja sie w
Polityce prywatnosci Move Arte oraz pod adresem:
https://www.movearte.pl/ files/ugd/802b17_4a2e7b4080f04ce8aed80db248964572.pdf

§14 Zmiany Regulaminu

Regulamin moze ulec zmianie.

wprowadzonych zmianach MOVE ARTE poinformuje Rodzica oraz Uczestnika e-mailem. Brak
Os$wiadczenia w zakresie akceptacji zmian w Regulaminie oznacza akceptacje tych zmian. Termin
wejscia w zycie zmian nie bedzie krétszy niz 14 dni od dnia ich ogtoszenia.

Zmiany Regulaminu dotyczace Rodzica i Uczestnika wchodza w zycie z dniem ich opublikowania na
Stronie internetowej.

Zmiany Regulaminu nie maja wptywu na czynnosci dokonane przed wejsciem w zycie takich zmian.
Nie wymaga zmiany Regulaminu wprowadzanie przez MOVE ARTE promocji, konkurséw oraz
dodatkowych ustug, ktérych szczegdtowe zasady i warunki okreslane beda kazdorazowo w
oddzielnych dokumentach.

§15 Postanowienia koncowe

Postanowienia Regulaminu gwarantuja prawa konsumenta oraz przedsiebiorcy o cechach
konsumenta przystugujace na mocy bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa. W przypadku
niezgodnosci postanowien Regulaminu z powyzszymi przepisami, pierwszenstwo maja te przepisy.
We wszystkich sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy
obowigzujacego prawa polskiego.

Prawem wiasciwym dla wszystkich stosunkéw prawnych wynikajacych z Regulaminu jest prawo
polskie.

Wszelkie spory powstate na gruncie Regulaminu, w przypadku, gdy druga strona nie jest Konsument
lub Przedsiebiorca o cechach konsumenta, beda rozwigzywane przed sadem powszechnym
witasciwym ze wzgledu na siedzibe MOVE ARTE.
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